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2011: 2022:

CHICLAYO @ 60 colaboradores/as @ 16,000 colaboradores/as

0 1cliente 0 61% mujeres plantilla
D 1sede @ 50% mandos medios mujeres
@ 10 sedes

o 93% millennials y centennials

0 35 clientes con mas de 250
campanas
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iPor qué hoy mas que nunca es importante que los lideres y las organizaciones
trabajemos DEI y sostenibilidad?
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‘ “Los inversionistas estan dispuestos a

pagar hasta 10% mas por una compaiiia

on trayectoria positiva en sostenibilidad,
que una con trayectoria negativa”.

Fuente: (McKinsey & Company, Encuesta
para los negocios e inversiones, 2020)
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“El 70% de los directores ejecutivos cree
que demostrar el compromiso
social de su empresa es un
factor diferencial ante
la competencia“

(mas de 1.000 directivos en 100 paises )

Fuente: Informe de oportunidades y estrategia
elaborado por Accenture y el Pacto Mundial



Konecta

:Sabias que se necesitaran
99,5 anos para lograr la total
paridad entre hombres y
mujeres?

Fuente: Global Gender Gap Report 2020 del
Foro Econémico Mundial
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La pandemia gener6 un
retroceso de mas de 10 anos
en los niveles de participacion
laboral de las mujeres en la
region LATAM

Fuente: Informe espedial CEPAL 2020
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Solo el 26% de las posiciones
de liderazgo y el 8% de los
cargos de direccion estan
ocupados por mujeres

Fuente: Informe Ranking PAR Aequales, 2020
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“La depresion y la ansiedad aumentaron mas
de un 25% en el primer ano de la pandemia

solamente”
(OMS, 2022)
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“Durante la pandemia, la prevalencia del
insomnio fue del 24%, la del trastorno por

estrés postraumatico alcanzo el 22%"
(OMS, 2020)
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“Konecta asume la Responsabilidad
Empresarial como un valor
compartido en el que la busqueda de
rentabilidad va de la mano con la
contribucioén al progreso y al
bienestar de la sociedad.”

Fuente: www.grupokonecta.com
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“Nuestra principal ventaja competitiva
es la relacion directa entre los
objetivos de negocio y la gestion
de nuestro capital humano y es que
nuestros empleados son la espina dorsal
del éxito de Konecta”

Fuente: Web Corporativa Konecta
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Konecta empresa sostenible:

. Gobernanza: Negocio ético y
transparente

1 Medioambiente: 1SO 14001 -
Huella de Carbono

1. Social: Diversos - Inclusivos -
Equitativos









Somos conscientes
de la diversidad
de nuestra gente

Por eso potenciamos
ambientes seguros

Donde todos y todas
alcancen su maximo
potencial
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Politica de Derechos Humanos
Politica de Diversidad e Inclusion
Politica de Comunicacion Inclusiva y
Manual de Lenguaje Inclusivo
Politica de Prevencion de Violencia
Politica de Equidad de Género

Politica Salarial




Comité de Sostenibilidad

Violeta Orozco Leandro Gomez Julio Garcia Maricarmen Sanchez Felipe Gamarra Martha Cortez
CEO Konecta B tor Corncienl Director de Finanzas Ferrer Dlref:tor.de Gerenta de
Pera Directora de Medios Organizacion y Operaciones

Procedimientos

! ﬁl’\ 2% .
Andrés Mendez Frida Rosado Paloma Salazar Percy Sanchez Leyla Begazo Orlando Rojas
Gerente de Gerenta de Asesoria Jefa de Comunicacion, Jefe de Seguridad y Jefa de Gestion del Jefa de Organizacion
Experiencia Juridica Culturay Salud Talento Humano y Procedimientos
al Cliente Responsabilidad
Social
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Programa de Diversidad e Inclusion

Konecta

LTFE

Konecta

LIDERAZGO FEMENINO

EDUCACION
DE CALIDAD

IGUALDAD
DE

r [CONDMIOO

Konecta

Nuestros programas de Responsabilidad Social
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/ Personas
' Personas con victimas de

Discapacidad violenciay
‘ trata

inKluye

Konecta

Personas de
Bajos Recursos

Comunidad
LGTBIQ+
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Aliados/as estratégicos
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Licencia por adopcion.

Seguro EPS para parejas del mismo sexo.
Acompariamiento psicolaboral en el proceso de transicion.
Soporte y orientacion en prevencion de violencia de
género y por prejuicio.

Préstamos escolares para familias diversas.

Fotocheck y correo social.

Barios inclusivos.

Trabajo remoto.
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Empezamos el programa el 2012 con 22
personas insertadas de los 6 grupos vulnerables.

Hoy tenemos 1,356 personas del programa
insertadas en la empresa.
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Konecta
iBASTA YA!
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Brindar apoyo y poner a disposicion mecanismos que
ayuden a sanar episodios de violencia.

Ofrecer capacitacion y sensibilizacién constante al 100%
de nuestros/as colaboradores/as.

Atender casos de violencia y acompafiamiento
psicolaboral.

Buscar la insercion de mujeres victimas de violencia y trata.

Ayudar de manera gratuita legal a través de nuestro
Consultorio Juridico.



Aliados/as estratégicos
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Piloto “Konecta Te Cuida”

K Aliados: T-Cuida y la Camara de Comercio
Espariola.

K Objetivo brindar respuesta inmediata ante
casos de violencia o acoso a través de un

dispositivo con un boton de emergencia.

K 20 beneficiarias.
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K Casos atendidos: 431

K Hemos capacitado a 75% de nuestro personal

Insertamos a 37 mujeres victimas de violencia

K
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LIDERAZGO FEMENINO
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K Empoderamiento femenino a las high potential con
participacion de todos los niveles de la compafiia.

K Generacion de proyectos de transformacion e
innovacion.

K Promocion de una cultura de equidad, a través del
voluntariado con nifios y nifias en colegios de zonas
donde la compaiiia tiene presencia.

K Agentes de cambio en la compafiia, sus familias y la
sociedad.
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150 muijeres lideres empoderadas.

Incremento del 30% de ascensos de mujeres en la
compania.

50% de las egresadas LIFE ejerciendo mentoring.

Involucradas en la gestion de proyectos transversales en la
companias.
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NUEVAS
MASCULINIDADES
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Programa que promueve un espacio de educacion, didlogo y
reflexion sobre las practicas y experiencias masculinas.

Contribuye al fortalecimiento de una cultura de equidad a
través de talleres sobre: estereotipos de género, sesgos
inconscientes, paternidades y corresponsabilidad.

Hombres comprometidos y aliados con la prevencion de
violencia, promocioén de espacios de respeto y libres de

discriminacion.

Embajadores de la equidad.
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Resultados

K 100 embajadores y aliados de la equidad de género.

K' 90% de satisfaccion en el programa.
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Soporte en linea y diario a través de
especialistas en psicologia.
Casuistica consultada:

Autoestima y violencia en su matrimonio

Conciliacion Actividad personal - Laboral

S

Cuadro de Ansiedad por Enfermedad de
familiar y/o propia

Cuadro de Estrés

Cuadro de Depresion y Desmotivacion
Derivacion por violencia

Incertidumbre por Situacion Actual

Pérdida Familiar y Ansiedad
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Atenciones en 2 arios: 520
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MEDIO AMBIENTE

Konecta

Sistema Integrado de Gestion Ambiental — ISO 14001
Medicion Huella de Carbono — Ministerio del Ambiente

Proyecto Sea Live — Kambio Verde en el Nasa Space Apps
Challenge

Concientizacién en habitos ecoamigables

Proyecto Perd Neutro, en el Blockchain iChallenge 1551
"Desafios del Bicentenario”
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Violeta Oroze8
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Promover la filosofia de tolerancia cero ante comportamientos
antiéticos.

Garantizar actuacion conforme al Codigo Etico.

Fomentar la formacion y comunicacion en materia de
cumplimiento a directivos y empleados.

Fomentar una cultura de cumplimiento.
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NUESTROS
RESULTADOS
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84% en Clima laboral segin GPTW.

Somos nimero 1en el sector, con un 30% de la participacion
de mercado.

Incremento del 6% de nuestra cartera de clientes de la mano
de responsabilidad social.

Rotacion de un digito.

73% de NPS y 93% de satisfaccion en nuestra ltima encuesta
de clientes.

Reduccién de consumo de energia en un 25%.

Reduccion del 27% de emisiones de carbono.
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Reconocimientos
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Fortalecimiento de la marca
Konecta pera

Consultores y referentes de nuestros clientes.

Referentes en el mercado peruano
(Foro/prensa) Networking

Comité de Género de la Cadmara Espafiola
Comité de Sostenibilidad e Inclusion AMCHAM
Red de Empresas y Discapacidad

Pride Connection Peru

Lideres por la Equidad
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“En Konecta no tenemos colaboradores
ni colaboradoras, tenemos proyectos de
vida y oportunidades para todas y
todos”
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Krecemos juntos/as
momento ~

Konectad@s en todo




