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El Rol de la SBS en el Sistema Financiero Peruano...

Estabilidad
financiera

Integridad
financiera

Proteccion
social SPP

Conducta
de mercado

Educacion
Financiera

Sistemas de Prevencion LA/FT para reducir la
probabilidad de ocurrencia del crimen financiero y su
eventual impacto

Cautelar el buen funcionamiento del Sistema Privado de
Pensiones

Trato justo y adecuado a los consumidores, informacion
suficiente y apropiada, y mecanismos de solucion de

reclamos eficientes o
Inclusion

—  Financiera

Acceso y uso de servicios
financieros de calidad por
parte de todos los
segmentos de la poblacién

Desarrollar competencias y capacidades financieras en i
los ciudadanos para mejorar sus finanzas personales, el !
uso de productos y servicios financieros y conocer sus |
deberes y derechos como consumidor :
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La pandemia del Covid-19 encontr6é al SF en una posicidn solvente, ¥ = e
con adecuados niveles de capital, provisiones, liquidez y rentabilidad

Sumado a las medidas coordinadas con el MEF y BCRP, han contribuido a que el sistema
financiero esté logrando resistir a la actual crisis econdmica

SBS

BCRP

Coordinacion
de medidas
macro y
micropruden
ciales

Preservacion de la Estabilidad Financiera y continuidad de la cadena de
pagos de la economia
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En dicho contexto, a junio 2022, el sistema financiero cuenta con 53 |
empresas que poseen, en conjunto, S/ 611 mil millones de activos...

A junio 2022

Activos Créditos N° Deudores Depositos

Empresas de Nimero de

Operaciones Miltiples3s Empresas (I\I:Ini::;t; ) % (I\I)Ini::ezt; ) % Niimero % (I\I:Inilcz;tg ) %

Banca Muttiple 16 511,541,852 83.6 359,340,529 86.3 4,536,852 46.3 325,116,232 82.0
Empresas Financieras 10 15,772,983 2.6 13,396,322 3.2 2,170,810 22.1 7,438,544 1.9
Cajas Municipales (CM) 12 36,212,625 59 30,946,486 7.4 1,971,201 20.1 25,298,062 6.4
Cajas Rurales de Ahorro y 6 2,795,122 0.5 2,336,032 0.6 449,815 4.6 1,619,111 0.4
Empresas de Créditos” 7 3,291,621 05 2835946 0.7 173,205 18 . :
Banco de la Nacion ? 1 41,754,985 68 6,537,625 16 475,382 48 37,217,403 9.4
Banco Agropecuario (Agrol 1 418,316 0.1 868,919 0.2 25,967 0.3 - -
Total 53 611,787,504 100 416,261,859 100  9,803,252.00 100 396,689,351 100

1/ En la modificacion a la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros, realizada mediante el Decreto Legislativo N° 1531 publicado el 19/03/2022, se introdujo a la “Empresa de Créditos”
como un nuevo fipo de empresa de operaciones milples, con lo cual, desde la entrada en vigencia del Decreto Legislativo, toda referencia a la Entidad de Desarrollo a la Pequefia y Micro Empresa (EDPYME) debe entenderse referida a la Empresa de

2/ Sélo considera los créditos de consumo e hipotecario

Nota: Por SF se considera al conjunto de empresas de operaciones multiples. No se incluyen a las Cooperativas.
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Asimismo, los créditos en el SF continGian su ascenso, llegando a ¥
registrar ratios de crecimiento mayores a meses pre pandemia...

Evolucion de Saldos Sistema Financiero
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= A junio 2022, la cartera total del sistema financiero (sin incluir programas de gobierno) registré un
total de S/ 375 mil millones, lo que representa una variacion anual de 13.9%.

= De esta manera, incluso sin considerar los programas del gobierno, el portafolio seria mayor que los
niveles registrados en meses pre pandemia.

= EI8.1% de la cartera total, corresponde a programas del Gobierno (S/ 33.2 mil millones).

= El4.7% de la cartera total, corresponde a créditos reprogramados (S/ 16.2 mil millones).
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Esta tendencia es observada, tanto para los créeditos empresariales

como para los créditos personales...
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Este crecimiento ha sido acompanado de una ligera mejora del '

riesgo en todos los tipos de creditos con excepcion de No Minorista

Sistema Financiero: Cartera Alto Riesgo*

Tipo Crédito ® Consumo @ Hipotecario @ MYPE @ No Minorista

Jul 2019 ene 2020 Jul 2020 ene 2021 jul 2021

ene 2022

* No se considera Cartera de Alto Riesgo por Programas de Gobierno

A jun-22, la cartera MYPE es la mas deteriorada (morosidad de 9.6%), seguido de la Banca No
Minorista (principalmente Mediana Empresa).

La cartera de Consumo e Hipotecario, con los menores ratios CAR, incluso igualando niveles pre
pandemia.
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Los créditos reprogramados, sin incluir programas del gobierno, ¥

continuan reduciéndose debido al mayor repago y mayores
castigos...

Sistema financiero: Créditos Reprogramados/Créditos Directos*

Detalle por Tipo de Credito de % Reprogramados

253 %

19.9 %

17.7 %

9.8 %

-. =

2021-06 2022 06 2021-06 2022 06 2021-06 2022-06 2021-06 2022 -06
Consumo Hipotecario MYPE Mo Minorista

* No se considera Cartera de Programas de Gobierno ni para reprogramados ni para créditos directos

= Ajun-22, Los créditos reprogramados representa el 4.7% del total de créditos directos sin considerar
créditos reprogramados de programas de gobierno (S/ 16,204 millones).

Los créditos MYPE tienen el mayor porcentaje de reprogramados respecto al total de su cartera
(7.6%).
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Desde el inicio de la pandemia, el SF ha venido constituyendo Q A T
provisiones voluntarias mejorando la cobertura sobre riesgo...

Sistema financiero: Provisiones totales y ratio de cobertura
(Millones de soles y en porcentajes)

Evolucion de Provisiones Sistema Financiero
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= Ajunio 2022, el SF cuenta con S/ 5,226 millones de provisiones adicionales a las requeridas para cubrir
deterioros de cartera (19.7% del total de provisiones)

» El colchdn de provisiones voluntarias muestra reduccion de 22.2% respecto a feb-21 debido al uso de
dicho colchon de provisiones para el reconocimiento de pérdidas, principalmente de créditos
reprogramados de Consumo y MYPE incobrables.
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La pandemia impact6 la rentabilidad del SF, pero ya se observauna ¥
recuperacion sin alcanzar aun niveles pre pandemia...

Sistema financiero: Descomposicion del ROEA
(En porcentajes)

Descomposicion de ROEA - Sistema Financiero

® ROEA ® Rendimiento (Ingresos/Activos) ® Margen (Utilidad/Ingresos) e =
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El Margen (Utilidad Neta/ Ingresos) a jun-22 es 22.9%, cercano a niveles pre pandemia (21%), debido al
menor gasto de provisiones durante el 2021 dado el uso de provisiones voluntarias.

El Rendimiento (Ingresos/Activos), a jun-22 es de 8%, por debajo de los niveles pre-pandemia (10.2%),
debido a la colocaciéon de programas de gobierno y a la recomposicion de la cartera dado el default de los
créditos de mayor riesgo.

= La Palanca ascendié a 7.7 a jun-22, debido a los desembolsos de programas de gobierno que se realizaron
con recursos del gobierno. Debido a su amortizacidon desde el 2021, este incremento se viene reduciendo.




SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

El SF mantiene niveles adecuados de solvencia, con un ratio de
capital global de 14.78%, por encima del minimo legal...

Evolucion Ratio Capital Global Sistema Financiero

® Capital Minimo ® Colchdn de Capital ® Ratio de Capital Global
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= EIl SF mantiene adecuados niveles de solvencia, con un ratio de capital global promedio de 14.78%
a jun-22, por encima del minimo legal de 8%.

= En adicidn, cabe resaltar que el fortalecimiento patrimonial que se ha venido dando responde
principalmente a la capitalizacion de utilidades, aportes de capital y emisiones de deuda
subordinada.
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“ Inclusion y Educacion Financiera: principales indicadores



La participacion de la SBS en el proceso de inclusion financiera
abarca un marco regulatorio y el empoderamiento del cliente...

/"L MARCO REGULATORIO

M
SUPERVISION DE CONDUCTA

DE MERCADO
(CONFIANZA)

SUPERVISION
PRUDENCIAL
(SOLIDEZ)

ESTABILIDAD
INTEGRIDAD
PROTECCION
INCLUSION

a7

» CONOCIMIENTOS
» HABILIDADES
» ACTITUDES

» DESCENTRALIZACION
» ACERCAMIENTOD

SERVICIOS EDUCACION FINANCIERA

AL CIUDADANO

]ﬂ(ff EMPODERAMIENTO

%
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La SBS viene realizando diferentes intervenciones enfocadas en Y
cada publico objetivo...
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hrd 0 Feriade EF. 0 Plataformas virtuales. 0 Plataformas virtuales. 0 Medios tradicionales.
2 0 Talleres para estudiantes. 0 Medios tradicionales.

w 0 Padres de familia.
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Participamos activamente en la Comisidon Multisectorial de Inclusion e
Financiera con el fin de implementar la Politica Nacional de IF

Estructura de la CMIF
Plan Estratégico de |

Desarrollo Nacional

MEF
Presidencia

Eje 1 “Generacion de bienestar
y proteccidn social con

— seguridad alimentaria”. SBS

Lineamiento 1.7 “Promover la Secretaria

inclusion financiera”
PCM PRODUCE
Politicas Nacionales ——> ENIF > PNIF+PEM |
Yire MIDAGRI Banco de
la Nacion

*Creacién de la CMIF mediante DS N° 029- 2014-EF (15.02.2014); MINEDU se incorpord mediante DS N° 051-2015-EF (18.03.2015).
**Modificacion de miembros de la CMIF a través de D.S. N2 255-2019-EF (05.08.2019).

técnica
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Repliblica del Pert

Mayor cobertura y capilaridad de los cajeros corresponsales

Diciembre 2016 Diciembre 2021
" Infraestructura de Oficinas, ATMs ,Cajeros
ﬁ\; V\\L Corresponsales y EOBs (Miles)
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Entre los afios 2016 y 2021, el numero
promedio de cajeros corresponsales crecié de
18 a 60 por cada 10 mil habitantes.

|| Departamentos ’ j& El nimero de oficinas se redujo en 426, entre
Distritos ' - ""i los afios 2019 y 2021.
POS x 10 mil hab. ; 3

0.4-10.0 “? El 88,3% de distritos cuentan con presencia del
B 10.1-25.0 SF, abarcando al 99% de la poblacion
I 25.1 - 1000 (Dic.2021)
I 00.1-352.9

Fuente: Reporte 30 — SBS / Elaboracién: DEIF
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Hay una mayor adopcion del uso de medios digitales de pago, a raiz
también de la pandemia del Covid19.

Republica del Perd

PERU: USO DE INTERNET Y E-BANKING
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La adopcion del uso de medios digitales de pago asi como una mayor transformacion digital de las

empresas, ha incrementado los riesgos asociados a la seguridad de la informacidn, incluyendo los
aspectos de Ciberseguridad...
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Ciberseguridad: Principales acciones realizadas
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El contexto actual, fomenta el incremento de incidentes asociados a
la seguridad de la informacion y ciberseguridad...

Producto del creciente avance en las tecnologias, la mayor interconectividad entre
las empresas y el auge de la transformacion digital, se ha dado un incremento de
los riesgos asociados a la sequridad de la informacion, lo que requiere que las
empresas cuenten con un entorno seguro y confiable para la provision de
productos y servicios a sus usuarios.

En dicho contexto, en febrero 2021 la SBS aprobo el Reglamento para la gestion
de sequridad de la informacion y ciberseqguridad, el cual tiene por objetivo
justamente requerir a las empresas que cuenten con un entorno sequro'y

confiable para la provision de productos y servicios a sus usuarios
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. Qué aspectos busca reforzar en los sistemas supervisados el ¥
Reglamento 504-2021-SBS?

Sistema de gestion de . Programa de Autenticacion en
seguridad de la ciberseguridad canales digitales
informacion

Servicios de nube y de
terceros

Proporcionalidad



Los requerimientos regulatorios sobre la seguridad, no son nuevos,

sino que evolucionan para fomentar un entorno seguro y confiable...

Hitos -

Principales
resultados _
esperados

Abr. 2015

Feb. 2021

SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Republica del Perd

Abr. 2009
?
e Circular G-140-

2009, Sistema de

Gestion
Seguridad de
Informacidn

de

la

Reglamento de
Tarjetas de Crédito y
Debito Resol. SBS N°
6523-2013

SGSI

* Implementar un
sistema de
gestion de
seguridad de la
informacién

Seguridad datos de

tarjetas

Medidas de seguridad
aplicables a tarjetas de
crédito y débito

Publicacién del Reglamento

para la gestién de seguridad

de la informacion

Y

ciberseguridad. Resol. SBS N°

504-2021

e Entrada en vigencia
ciertas disposiciones,

de
por

ejemplo, subcontratacién.

Planes de adecuacion

* Planes de adecuacion

\,
\,
N
\,

al Reglamento (diagnostico,

acciones
responsables y cronograma)

previstas,

Jul. 2021 Jul. 2022
@ 0
i I
[ T
i I
Entrada en vigencia del | ¢ Entrada en
Reglamento para la | vigencia del Sub !
gestion de seguridad de la ! Capitulo 1] -
informacion y ! Autenticacion '
ciberseguridad. '
Ciberseguridad Autenticacion

Desarrollar \
capacidades de
identificacion, )
proteccién, deteccidn,
respuestay

recuperacion

* Medidas de segurida\d\

en procesos de ™,
autenticacion, '
enrolamiento por canal
digital,  autenticacién
reforzada, y seguridad
en API !




La SBS ha venido reforzando otros aspectos en el marco de

supervision de la ciberseguridad...

v Equipo especializado de supervision

v’ Actividades de supervisién in-situ vy
extra-situ

v/ Acciones de supervision ad-hoc de
acuerdo al contexto

v’ Monitoreo continuo

v/ Comité de Seguridad de la Informacién y
Ciberseguridad

= Comparticidon de informacioén de
ciberamenzas entre diferentes actores de
los sistemas supervisados

= Simulacidn de ejercicios de ciberseguridad

v Aspectos reforzados

Regulacion

Supervision

Creacion de
Capacidades

Cooperacion

= Aspectos en ejecucion

v Desarrollo de regulacidn especifica como
extension del marco de gestion integral de
riesgo

= Desarrollo en materia de reporte de incidentes
de ciberseguridad

Implementacidén de herramientas que fortalezcan la
supervision. Por ejemplo, herramientas que
permitan la obtencion de informacion de
ciberamenazas que permitan entender el contexto
en el cual se dan, guias de supervision, entre otros.

Ia0
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La Pandemiay el nuevo entorno, han traido consigo nuevos retos en
el rol de la SBS en diferentes frentes...

Covidl9 e * El principal reto, es sostener la estabilidad financiera en un contexto dificil.
Incertidumbre * Enel 2022, se espera se terminen de revelar las pérdidas de los portafolios mas
Econdmica afectados por la pandemia e incertidumbre econdmica.

 En un contexto de intensa innovacion tecnoldgica, las presiones competitivas
seran crecientes, y provienen tanto de entidades existentes como de startups

Innovacion con modelos alternativos de negocios.

Tecnoldgica * El uso de nuevas tecnologias, crea nuevos canales de atencién, nuevas formas

de comunicacion y realizacidon de las transacciones financieras, lo que conlleva a

nuevos riesgos emergentes (ciberseguridad).

 La Ley de Usura genera retos a nivel estratégico para poder continuar con la
Tope de Tasas inclusion financiera asi como en la recuperacion de la rentabilidad de las
empresas del SF.
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Dichos retos conllevan a tomar accién y tener prioridades de
supervision para los proximos meses...

 Se espera que las entidades del SF continuen implementando politicas de
fortalecimiento patrimonial.
* De forma complementaria: i) Programa de Garantia del Gobierno a la Cartera
Covidl9 e Crediticia - liquidez (DL 1508-2020) y ii) Programa de Fortalecimiento
Incertidumbre Patrimonial de las Instituciones de Microfinanzas (DU 037-2021).
Econdmica e Continuar con el monitoreo y evaluacién del impacto del COVID-19, de los
programas de Gobierno, asi como con las mejoras para la gestion de crisis.
e Continuar con el fortalecimiento del modelo de supervisién basado en riesgos
y la supervision mediante el uso de herramientas tecnologicas.

e Capacidad para desarrollar un marco de regulacion que se actualiza
constantemente en funcidn de la innovacion del sector.

Innovacion  Mantener estandares y mejores practicas internacionales, con el objetivo de

Tecnoldgica brindar un escenario adecuado para nuevos desarrollos. Trade off :

* Permitir el desarrollo de innovaciones sin descuidar la proteccion de los Innovacidén /
usuarios, la confianza y la estabilidad del SF. Estabilidad
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