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La Norma Internacional ISO 37001:2016
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Como 
función

Como 
sistema

 Es una norma publicada en octubre de 2016 por la Organización Internacional
de Normalización, que:

Un sistema 
de gestión 

antisoborno

Especifica los requisitos: 

Proporciona una guía para 
establecer, implementar,
mantener, revisar y mejorar:
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Puntos de encuentro

ISO 37001:2016 Ley N° 30424

Capitulo I (ISO) Articulo 1 

Capitulo III (ISO) Articulo 5 

Req 4.1 (ISO) Articulo 13,14, 17 

Req 4.2 (ISO) Artículos 32, 37, 41 

Req 4.3 (ISO) Articulo 31 

Req 4.4 (ISO) Articulo 49 

Req 4.5 (ISO) Capitulo IV 

Req 5.1.1. (ISO) Articulo 32, 33, 
36, 42

Req 5.2 Articulo 32

Req 5.3.2 Artículos 35, 40

Req 6.2 Artículos 35, 41
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Gestión de riesgos

Alcance

Modelo 
Ad-hoc

Cambios en el 
contexto de la 
organización
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Control de documentos

7.5 Información 
documentada

Creación

Actualización

Control

Disponibilidad, 
protección, 
distribución, 

almacenamien
to, cambios, 
disposición



Setiembre 2017 CMS Grau

Procesos y responsabilidades
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• Mapa de procesos 
(ver Excel)

• Organigrama
• Roles, 

responsabilidades y 
autoridad

Alcance
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Mapa de procesos
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Objeto

Finalidad

Ámbito de 
aplicación

REQUISITO
S DEL 

CLIENTE SATISFACCIO
N DEL 

CLIENTE

RESULTADOS 
DEL SG

PRODUCTOS 
Y SERVICIOS

PROCESOS ESTRÁTEGICOS

PROCESOS OPERATIVOS

PROCESOS DE SOPORTE
SEGURIDAD Y 

SALUD 
OCUPACIONAL

LOGÍSTICA

RR.HH

FACTURACIÓN

COMPRAS

SISTEMAS 
INFORMÁTICOS

DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO OPERACIONES SGI

GESTIÓN DE  
ALMACÉN

ADMINISTRACIÓN 
DE CONTRATOS

MANT.DE EQUIPOS ASESORÍA LEGAL

MANTENIMIENTO CONSTRUCCIÓN

SERVICIOS LOGÍSTICOS 
INTEGRALES 

INGENIERIA

MEDIO 
AMBIENTE

BiOREMEDIACIÓN

CALIDAD

COMERCIAL

TESORERIA

I+D+i SGAS

CONTABILIDAD
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Responsable de la evaluación de riesgos
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Objeto

Finalidad

Ámbito de 
aplicación

Roles, 
responsabilidades 

y autoridad. 

Competencia
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Mapa de procesos
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Procedimiento 
de gestión de 
riesgos (ver)

Evaluación 
del riesgo
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Capítulo III – Identificación de riesgos
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Gestión de riesgos
Mapa de procesos y 
matriz de riesgos (ver)
Contexto interno y 
externo
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Capítulo III – Identificación de riesgos
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Contexto y partes 
interesadas – ver 
ISO 37001
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Probabilidad y severidad/impacto
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Objeto
Evaluación

Se
ve

rid
ad

Probabilidad

cr
ite

rio
s

(ver procedimiento y matriz)
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Controles – Financieros y no financieros
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Controles 
Financieros

Art. 23°
Controles no 
financieros

Art. 24°

Ver ISO 37001
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Controles – Due Diligence
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Debida 
diligencia

Transacciones, 
proyectos o 
actividades

Socios de 
negocios

Personal 
(ver)
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Perfecto enemigo de lo práctico
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Simple

Formación
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Política
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•Ver ISO 
37001
•Ver 

Política
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Elementos mínimos
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1. Procedimiento y matriz 
de riesgos

2. Oficial de cumplimiento

3. Canal de denuncias

4. Formación y 
sensibilización (programa)

5. Inspecciones, 
auditorías, etc

(Ver facultativos)
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Línea ética / Canal de denuncias
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Línea ética / Canal de denuncias
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Línea ética / Canal de denuncias
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Línea ética / Canal de denuncias
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MATRIZ DE RIESGO
CONTROLES
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CMS Legal Services EEIG (CMS EEIG) is a European Economic Interest Grouping that coordinates an
organisation of independent law firms. CMS EEIG provides no client services. Such services are solely
provided by CMS EEIG’s member firms in their respective jurisdictions. CMS EEIG and each of its
member firms are separate and legally distinct entities, and no such entity has any authority to bind any 
other. CMS EEIG and each member firm are liable only for their own acts or omissions and not those of 
each other. The brand name “CMS” and the term “firm” are used to refer to some or all of the member 
firms or their offices.

CMS locations:
Aberdeen, Algiers, Amsterdam, Antwerp, Barcelona, Beijing, Belgrade, Berlin, Bogotá, Bratislava, 
Bristol, Brussels, Bucharest, Budapest, Casablanca, Cologne, Dubai, Duesseldorf, Edinburgh, Frankfurt, 
Geneva, Glasgow, Hamburg, Istanbul, Kyiv, Leipzig, Lima, Lisbon, Ljubljana, London, Luxembourg, 
Lyon, Madrid, Medellín, Mexico City, Milan, Moscow, Munich, Muscat, Paris, Podgorica, Prague, Rio de 
Janeiro, Rome, Santiago de Chile, Sarajevo, Seville, Shanghai, Sofia, Strasbourg, Stuttgart, Tehran, 
Tirana, Utrecht, Vienna, Warsaw, Zagreb and Zurich.

cms.law

Your free online legal information service.

A subscription service for legal articles 
on a variety of topics delivered by email.
cms-lawnow.com

Your expert legal publications online.

In-depth international legal research 
and insights that can be personalised. 
eguides.cmslegal.com
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