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Superintendencio Naclonal de Seruicios de Saneamiento

Nuevo enfoque regulatorio
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Vinculos entre las fuentes y sumideros permiten la incorporacion de las pequenas
sponsabilidad de SEDACUSCO

Andlisis de
vinculos Cusco

LEYENDA

Tipo de fuente
© Fuente de prestador rural
® Fuente de EPS
B PTAR prestador rural
W Reservono Prestador rural

Centros Poblados

Caracterizacion y analisis

Red Vial Nacional
Curvas (200m)
Rios
Laguna
Subcuenca
Cuenca de apone
Casco Urbano
Area Coberturada por EPS
Ambito de Responsabilidad
1 SEDACUSCO S.A.

I EMSAPA CALCA
Unidades de procesos
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Sostenibilidad del servicio

o Sunass

de Seruicios de Saneamien
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Al 2020 las 50 EPS contaran con su férmula tarifaria vigente. |
v' Verificacién del cumplimiento de metas. !
v’ Seguimiento continuo del plan de inversiones. 'E"‘"z?af'"""
2018
v’ Supervision de la implementacion del Estudio tarifario. 6 s
5 Regiones naturales
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Estudios tarifarios 2019 OSunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

EPS EPS
SEDA HUARAL ILO
[ORETO Chaars) sepacusco g
(Iquitos) EMUSAP il (Cusco) Conexiones
94,180 ABANCAY 88,733
Conexiones (Abancay) EPS Conexiones

SAN MARTIN
(Tarapoto)

45,750
Conexiones
SEDALIB
(Trujillo)
EPS GRAU 184,697
(Piura) Conexiones
SEMAPA
BARRANCA SEDACAJ 217,246
(Barranca) (Cajamarca) Conexiones AGUAS DE
18,540 EMAPA LIMA
Conexiones PASCO NORTE
(Cerro de (Huacho)
Pasco) 29,209
12,799 Conexiones

. ..y Conexiones
* Sujeto a variacién. X



Evolucion del ajuste de la tarifa media OSunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

Tarifa media a nivel nacional

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Sunass

efy=Tarifa media
* Informacion preliminar 2018




Evolucion del ajuste de la tarifa media OSunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

Evolucion de la tarifa media por tamaio de EP
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Fuente: Sunass

* Informacion preliminar 2018




Ajustes tarifarios para renovar infraestructura

o Sunass

CME1/ CME 1./ ——
Ao EPS Actual con capital Var %
donado al 100%
SEDACHIMBOTE 1.97 6.03
SEDAPARS.R.L. 2.32 2.47
EMAPAB S.A. 1.06 1.54
EMAPAT S.A. 4.86 6.07
MANTARO S.A. 1.07 1.15
2017 MARANON S.R.L. 1.48 4.19
EMPSSAPAL S.A. 0.88 10.94
EPSSMU S.A. 1.51 1.93
EMAPICAS.A. 2.12 2.38
EPS MOQUEGUAS.A. 2/ 2.24 3.38
EMPA CALCAS.A. 0.88 0.93
SIERRA CENTRAL SRL. 1.31 1.86
EMAPISCO S.A. 1.69 5.95
EPSEL S.A. 2.87 4.62
EVAPACOP SA 215 3.01 1/ CME: conto medio agua potable + alcantarillado
2018 S/ por metro cubico.
EMAPAVIGS S.A. 1.81 2.62
EMAQS.A. 0.89 1.65 2 /CME corresponde a la revisidn efectuada en
SEMAPACH S.A. 2.11 2.73 febrero de 2019.
EMAPA CANETE S.A. 1.63 1.95
.90




Tarifas permiten ampliar cobertura y dar sostenibilidad a o S
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Evoluciéon de Agua No Facturada (ANF) nacional 2013- o Sunass

2018* et

Agua No Facturada

39.84
39
37
34.86 Motivos de pérdida:
> * El nivel de agua no facturada ha
33 ido reduciéndose a menos del
35%
31
29 * En el periodo 2009 — 2012 fue
== SEDAPAL de %
27
25

2009-2012 2013-2015 2016-2018

Fuente: Sunass




Subsidios cruzados focalizados OSunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

v' Ao 2017: SEDAPAL S.A.
v’ Ao 2018: 6 EP

N° de beneficiarios : 64,908

EMAPACOP S.A.

EMAQS.A.

SEDAPAL S.A.

EMAPA CANETE S.A. aveli

Planos estratificados del INEI

EMAPA HVCA. S.A. Instrumentos de

EMAPAVIGS SA. Focalizacion

M) Clasificacion Socioecondmica del SISFOH




Retribucion por servicios ecosistémicos 05unass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

* | TARIFA DE MRSE EN LAS EPS - 2013 IOSu'nmJl

33
EPS

De 50, cuentan con
Estudio Tarifario que
incluye reservas para
MRSE

$40.4

Millones
de reserva proyectado
en total seguin su
quinquenio regulatorio

LOS MERESE ESTAN ALINEADOS
A LAS SIGUIENTES METAS DEL
ODS 6:

* Deaquia2020, protegery
restablecer los ecosistemas

EVOLUCION DE ESTUDIOS TARIFARIOS DE EPS QUE INCLUYEN
RESERVA MRSE POR ANO

50 ggy,  100% relacionados con el agua,
45 90% incluidos los bosques, las
40 80% montanas, los humedales, los
3 70% rios, los acuiferos y los lagos
30 60%
25 50%
20 20% * Apoyary fortalecer la

15 30% participacion de las

10 20% comunidades locales en la

5 10% mejora de la gestion del agua
0 0% ' y el saneamiento.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 &  EPS con tarifas para MRSE e AL -
5} R i
Fuente: Base de datos de CMR, 2019 EPS con Implemantaciin de MRSE | 273 MOYOBAVRA SRL 7800 020

Elaboracion: Propia.

Fuente: Base de datos de CMR, 2019.

Elaboracion: Propia.



Gestion de Riesgos de Desastres OSunass

Nockans de Serwchas d Sandanimbo

Planificacion Planificacion
a largo plazo a mediano plazo Prestacion del servicio

42 EPS

Plan Maestro Estudio Prestacion del servicio de

o . USUARIOS De 50, cuentan
Optimizado Tarifario saneamiento con Estudio
Tarifario que
f t f f incluye reservas
para GRD
eldentificacion de peligros, Acciones prioritarias. Se implementa procesos Participan en:
analisis de vulnerabilidad, de: -
estimacioén de riesgo. *Gastos operativos. *Prevencidn y Reduccion *Reduccion del Riesgo
del Riesgo. *Preparacion
*Actividades de prevenciéony *Reservas para GRD&ACC *Preparacion. *Respuesta N\
reduccidn de riesgos. *Respuesta. *Rehabilitacion
*Fondo de inversiones *Rehabilitacion
*Planes de inversiones
| $119.1
R gD . - — Millones

de reserva proyectado en
total seguin su quinquenio
regulatorio



Oferta de Aguas subterraneas segun volumenes OSunass

Superintendiencio Naclongl de Serwchas de Sansamiento

Uso de agua subterranea
330.2

Total Oferta: 433.3

252.3

Total demanda: 287

103.1
. -
Lurin Rimac-Chillon
B Volumen almacenado (hm3) H Volumen anual de explotacion (hm3)




Controversias Tarifa del Servicio de Monitoreo y

Gestion de Aguas Subterraneas

Procesos: 124

™ Contenciosos
administrativos

B Amparos

™ Barreras
burocraticas

B Accion popular




Imposicion de sanciones y mejora en la calidad del servicio

o Sunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

30

25

20

1
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ASPECTOS DE SANCIONES IMPUESTAS A EMPRESAS PRESTADORAS (2016-2018)

27
24
21 21
15
10
8
6 6
4
3
2 2 2
I 1 1 1 1

METAS DE PROCESOS DE OPERACIONAL COMERCIAL FONDOS DE REMISION DE OTROS
GESTION TRATAMIENTO INVERSION INFORMACION
DEL AGUA

m2016 m2017 m2018

ASPECTOS DE SANCIONES (2016-2018)

= METAS DE
GESTION

2% 2% %

m COMERCIAL

35%

= OPERACIONAL

= PROCESOS DE
TRATAMIENTO DEL
AGUA

= FONDOS DE
INVERSION




Atencion de denuncias OSunass

Superintendiencio Naclongl de Serwchas de Sansamiento

Evolucion de las atenciones de denuncias

129
130
100
70
40 TIPOS DE DENUNCIAS RECIBIDAS MAS FRECUENTES - 2018
= DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE
= INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
10

2016 2017 2018 * CAUDAD DEL AGUA POTABLE

© FACTURACION




Resultados de la Supervision y Fiscalizacion o Sunoce

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

* 48 EP supervisadas en la conformacién de equipos de GC.
* 6 EP fueron supervisadas en transformacion societaria

» 48 Supervisiones en adecuacion estatutaria.

¢ 15 Gerentes cambiados.

* 18 empresas en el RAT.
* 29 empresas evaluadas que tienen al menos una causal para su ingreso al RAT.
* EPS MOQUEGUA S.A. evaluada para su continuidad al RAT.

® 38 supervisiones de metas de gestion.
Va2 © 50% de Empresas tiene un ICG de mas del 85%.

Gestion

® 1600 monitoreos de la calidad de la prestacion de servicios en pequefias ciudades y rural.

* Benchmarking de Organizaciones Comunales (prestadores rurales) con enfoque en la desinfeccién y

NUGYO la conformacion del prestador.
ambito




Atencion a usuarios a nivel nacional o Sunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

Total de orientaciones por tipo de problema - 2018

Total Orientaciones 2017 - 2019

Consumo elevado
100,000 22,299
Informacién general I 18,014
80,000 -
Procedimiento de reclamo [ 9,395
60,000 Consulta de expediente 8,910
Problemas operacionales
40,000 P 8,194
Otros W4 784 = Nivel nacional
20,000
Falta deagua 173,694
0 Facturacion excesiva [ 3,686

2017 2018 2019
Facturacién indebida 1 1,825

B Realizado ™ Proyectado _
Varios [T5,481

0 5,000 10,000 15,000 20,000

v’ La desconcentracién de funciones ha permitido duplicar las atenciones en 2018.

v El 2019 se espera atender alrededor de 100 mil usuarios.




Agenda Pendiente

O Sunass

de Seruicios de Saneamien



Servicios prestados en condiciones especiales - o
Sunass

spece e

EVIDENCIA: POBLACION UBICADA DENTRO DEL AMBITO DE LAS EP, NO ATENDIDAS

Servicio de agua potable Servicio de alcantarillado

Mientras que mas de

2.8 millones no
acceden al servicio
de alcantarillado.

Mas de 1.5 millones
de personas en el
ambito de las empresas
prestadoras no acceden
al servicio de agua
potable.

No atendidos (%) No atendidos (%)

iR ik
e 812 1
01004 552 D010- 588

- Fuente: Indicadores promedio nacionales 2017 (GSF - SUNASS) -



Problematica: el caso de lima metropolitana

o Sunass

Svperiatendencio Noclansl de Serwcias di Sansamiimba

Lima concentra la mayor poblacion
(32.25%) que no es atendida por una
EP.

Lima: No atendidos con
servicios de saneamiento

. &

i} 801,863 (i} 414,336

fRfAn 195,576 +RfAds 101,057

Condicion economica:

+/ 56% del total son pobres.
+/ 33% del total son pobres extremos.
</ 11% del total son no pobres.

Formas de abastecimiento:

< 87.80% del total se abastece
mediante camiones cisternas.

Precio y cantidad:

+/ El precio medio del agua es 15.25 S// m3

/ El consumo promedio es 5.7 m3
(equivalente a 46.91 1/h/d?)

Gasto mensual en agua (5.7 m3):

Usuario NO conectado a red: S/ 88
Usuario conectado a red: S/ 14.50

» Un hogar no conectado gasta 6 veces mas que un usuario conectado a

la red de SEDAPAL.

Fuentes:
1. Indicadores promedio nacionales 2017 (GSF - SUNASS)

2. Huamani (2017), Estimacion de la rentabilidad social de incrementar la cobertura de agua potable en Lima metropolitana
3. Huamani (2019), Determinants of water demand in marginalized urban areas in Lima-Peru and their importance in improving social welfare.




Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento

Iniciativas privadas — intervencion del regulador OSunass

PORTAFOLIO ACTUAL DE APP EN PTAR 2019

15 PROYECTO DE

PTAR
INVERSION DE US$S
1,200 MILLONES

Madre de Dios
PTAR Tambopata

Estado de la APP de PTAR PTAR Chi

@ Fase de admisiéon a tramite
@ Fase de formulacién y estructuracion

Fase de estructuracién

® Adjudicada
ESTRATEGIA DEL MVCS EN PTAR A NIVEL NACIONAL




Iniciativas privadas — intervencion del regulador o Sunass

Superintendiencio Naclongl de Serwchas de Sansamiento

PORTAFOLIO POTENCIAL DE APP EN
PTAR 2020-2021

25 PTAR
INVERSION DE
UsS 1,500
MILLONES

@ Dentro del Ambito de EPS '*
Alianza,

@ Fuera del Ambito de EPS Ciudad Nueva y
Gregorio Albarracin

ESTRATEGIA DEL MVCS EN PTAR A NIVEL NACIONAL




Registro y Monitoreo de incidencias () sunass

Superintendencio Nockinsd de Serwchas di Sansamiento
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o Sunass

Superintendencio Naclonal de Seruicios de Saneamiento

Gracias



