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¢ Por qué hablamos de Diversidad e Inclusion?




Proceso de Cambio
Cultural

Procesos / Procedimientos Personas Infraestructura Resultados



4 pasos

para dar inicio a una
Cultura diversa e inclusiva



1. Comprometernos con el proceso de cambio
Debe partir desde los lideres.

Los lideres deben comprometerse y ser sponsors de todas las acciones que ayuden a

desarrollar una cultura diversa e inclusiva.




2. Medirnos para saber dénde nos encontramos en la actualidad
Saber hacia donde deseamos llegar.

97%

Considera que esta presente
la diversidad.

92%

La inclusion es una prioridad.



 N° Total de colaboradores/as
* Sexo: % mujeres / % hombres
 Generaciones: % Baby Boomers, Generacion “X”, Millennials, Generacién “Z”.

* Niveles jerarquicos: Primera linea, mandos medios, etc.

« Ubicacion geografica: Unidades de Negocio o Sedes.

Entre otros....



3. Alinear nuestra acciones y comunicaciones a la nueva cultura
Coherencia entre lo que se dice y se hace.

;. Qué ODS se ajustan al CORE de
nuestro negocio?



¢ Qué actividades estamos realizando?

Diversidad

Discapacidad LGBT+ Generacional

Equidad Diversidad

e . . De Género
Comité de Diversidad Cultural

e Inclusion



¢,Como nos estamos comunicando?

02 objetivos

1. Construir y difundir un mensaje

2. Sensibilizar y dar a conocer las ventajas y beneficios






;. Qué es el Lenguaje Inclusivo?

“Conjunto de propuestas de uso de la lengua castellana que busca
visibilizar la presencia de mujeres y hombres al escribir, hablar y
representar, logrando que actitudes sexistas y discriminatorias se conviertan

en practicas equitativas, respetuosas e inclusivas””.

*PERU. Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2014). Guia para el uso del lenguaje inclusivo. Si no me nombras no
existo. Lima: MIMP.






...Iniciamos un proceso de capacitacion @ Satisfaccion

GRAFICO



iVamos a trabajar!






¢, Qué empezamos
a hacer desde
Com. Interna?



- Nueva forma de Comunicacion Interna Inclusiva.

- Utilizar elementos exclusivos para piezas graficas y audiovisuales.



#DiversidadPower
#DiscapacidadMPG
#EquidadDeGeneroMPG
#DiversidadCulturalMPG

jUtiliza Hashtags!



4. Generar un proceso de reclutamiento y seleccion inclusivo
Donde lo unico que importe sea el Talento.

Capacitaciones

* Reclutamiento Inclusivo
» Sesgos Inconscientes

* Lenguaje Inclusivo






¢ De qué manera
podemos reconocer
este cambio?






Cl + LIDERES

El involucramiento de los/as Lideres es importante para lograr una
buena comunicacion interna.



Cl + ACCIONES

Una practica se consigue con palabras, imagenes, etc. pero sobre
todo con acciones.



Cl + EXPERIENCIAS

La emocion se construye con la experiencia. Lo mas importante
es construir BUENAS EXPERIENCIAS.



Cl+ CULTURA

Tu cultura tiene que soportar tus acciones.

Transformar Vidas



ijVamos a jugar!

https://lkahoot.it/



