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NUESTRA ASPIRACION Ser un banco con:

Una Gestion

. WOW!
Una Experiencia ®

al Cliente
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NUESTROS COMPORTAMIENTOS Particulares por CADA PRINCIPIO.




De CONOCER A VIVIR / Comunicacion

(
/ Lograr que nuestros colaboradores vivan en el dia a dia nuestra

Cultura Samay.
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Discurso del lider
mas potente
CONTIGO PAIS,
CLIENTE,
COLABORADOR
(LIVE GIANFRANCO)
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Resultados Pulso de Cultura - JUL 2020

®

- 6%

iEntiende como su trabajo
iAfirma que la impacta en nuestro
ultura Samay proposito de Transformar
lo inspira! Planes en Realidad.

81% gz

jCree que realmente somos
Se siente orgulloso una organizacion enfocada
de trabajar en el BCP en Transformar Planes en
gracias a como vivimos Realidad!
la Cultura Samay!
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Evolucion de los Principios Samay (2018-2020) /
Adherencia
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