
The better the question. The better the answer. 

The better the world works.

¿Qué debemos saber?
Incoterms® 2020
Claudia Perea

Gerente Senior

Trainer Acreditado y Certificado por 
ICC Perú e ICC Colombia en 
Incoterms® 2020 



“ The Incoterms® 2020 rules help 
importers and exporters around the 

world to understand their 
responsibilities and avoid costly 

misunderstandings, the rules form the 
language of international sales 

transactions, and help build confidence 
in our valuable global trading system.

John W. H. Denton AO

Secretary General, International Chamber of Commerce



• Clasificación
• Estructura 
• 11 Incoterms®
• Casos prácticos
• Reflexiones finales
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Clasificación

Grupo E: EXW

Grupo F: FCA  FAS  FOB

Grupo C: CPT   CIP   CFR    CIF

Grupo D: DAP  DPU  DDP 
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Vendedor Comprador



Estructura

Obligaciones 
del vendedor

1. Obligaciones generales

2. Entrega

3. Riesgos

4. Transporte

5. Seguro

6. Documentos

7. Exportación / importación

8. Comprobación / embalaje

9. Costos

10. Notificaciones

Obligaciones 
del comprador

1. Obligaciones generales

2. Recepción

3. Riesgos

4. Transporte

5. Seguro

6. Documentos

7. Exportación / importación

8. Comprobación / embalaje

9. Costos

10. Notificaciones
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Notas explicativas



Grupo E
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EXW – En fábrica

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

Puesta a disposición 

Cargada?

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Ninguno

Información sobre seguridad?

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Ninguno

Exportación 

Ninguno

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones

Embalaje

Costos: 

Hasta entregar

Notificaciones: 

Aviso al comprador
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Costos / riesgos Costos / riesgos

• Punto preciso

• Cuidado

• Riesgos de carga

• Despacho de exportación
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Grupo F
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FCA – Franco Porteador

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

Punto designado / procurar

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Ninguno

Información sobre seguridad?

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Ayuda a pedido del comprador 
para obtenerlo

Exportación / Importación

Despacho exportación (a)

Ayuda en la obtención de 
documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / Embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Notificaciones: 

Aviso al comprador
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Costos / riesgos Costos / riesgos

• Punto preciso

• Procurar la mercancía

• Despacho de exportación

• Conocimientos de embarque 
“a bordo”
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FAS – Franco al Costado del Buque

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

Al costado del buque / procurar

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Ninguno

Información sobre seguridad?

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Ayuda a pedido del comprador 
para obtenerlo

Exportación / importación 

Despacho exportación (a)

Ayuda la obtención de 
documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Notificaciones: 

Aviso al comprador / no 
recepción del buque
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Costos / riesgos Costos / riesgos

• Punto preciso de carga

• Procurar la mercancía

• Despacho de exportación
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FOB – Franco a Bordo

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

A bordo del buque / procurar

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Ninguno

Información sobre seguridad?

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Ayuda a pedido del comprador 
para obtenerlo

Exportación / importación

Despacho exportación (a)

Ayuda la obtención de 
documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Notificaciones: 

Aviso al comprador / no 
recepción del buque
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Costos / riesgos Costos / riesgos

• Puerto de embarque

• Entrega a otro porteador 
antes del buque?

• Contenedores

• Procurar la mercancía
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Grupo C
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CPT – Transporte Pagado Hasta

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

En poder del transportista

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Contratar desde el lugar de 
entrega hasta el lugar de destino

Requisitos de seguridad

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Proporcionar el documento de 
transporte 

Venta en tránsito?

Exportación / Importación

Despacho exportación (a)

Ayuda en la obtención de 
documentos (b)

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / Embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Transporte (carga)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos 

Riesgos
Costos

Riesgos

• Punto preciso de entrega y 
destino

• Procurar la mercancía

• Despacho de exportación

• Descarga en destino
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CIP – Transporte y Seguro Pagado Hasta

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

En poder del transportista 

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Contratar desde el lugar de 
entrega hasta el lugar de destino

Requisitos de seguridad

Seguro:

Cláusula A (LMA/IUA)

Documentos: 

Proporcionar el documento de 
transporte 

Venta en tránsito?

Exportación / Importación

Despacho exportación (a)

Ayuda en la obtención de 
documentos (b)

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / Embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Transporte (carga / descarga?)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos / seguro

Riesgos
Costos

Riesgos

• Punto preciso de entrega y 
destino

• Cobertura del seguro

• Procurar la mercancía 

• Descarga en destino

• Despacho de exportación
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CFR – Costo y Flete 

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

A bordo del buque / procurar

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Contratar desde el lugar de 
entrega hasta el lugar de destino

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Proporcionar el documento de transporte 

Venta en tránsito?

Exportación / importación

Despacho exportación (a)

Ayuda la obtención de documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Flete (carga / descarga?)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos 

Riesgos

Costos 

Riesgos

• Puerto de embarque?

• Múltiples transportistas

• Contenedores?

• Procurar la mercancía

• Descarga?
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CIF – Costo, Seguro y Flete 

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

A bordo del buque / procurar

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Ninguno

Información sobre seguridad?

Seguro:

Cláusula C (LMA/IUA)

Documentos: 

Proporcionar el documento de transporte 

Venta en tránsito?

Exportación / importación

Despacho exportación (a)

Ayuda la obtención de documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Flete (carga / descarga?)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos / seguro 

Riesgos

Costos 

Riesgos

• Puertos de entrega y 
destino

• Múltiples transportistas

• Puerto de embarque? 

• Contenedores?

• Procurar la mercancía

• Descarga?
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Grupo D
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DAP – Entregada en Lugar

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

A disposición del comprador para 
descarga

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Contratar hasta el lugar de destino

Requisitos de seguridad

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Documento para hacerse cargo

Exportación / Importación

Despacho exportación (a)

Ayuda en la obtención de 
documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / Embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Transporte (descargada)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos / riesgos Costos/riesgos

• Punto preciso de entrega y 
destino

• Procurar la mercancía

• Despacho de exportación

• Descarga en destino?
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DPU – Entregada en Lugar Descargada

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

Descargar y poner a disposición 
del comprador

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Contratar hasta el lugar de destino

Requisitos de seguridad

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Documento para hacerse cargo

Exportación / Importación

Despacho exportación (a)

Ayuda en la obtención de 
documentos (b)

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / Embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Transporte (carga / descarga?)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos / riesgos Costos/riesgos

• Punto preciso de entrega y 
destino

• Procurar la mercancía

• Despacho de exportación

• Descargada en destino
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DDP – Entregada Derechos Pagados

Obligaciones generales:

Mercancía / Factura

Entrega:

A disposición del comprador para 
descarga

Fecha / plazo

Riesgos: 

Del vendedor hasta entregar

Transporte:

Contratar hasta el lugar de destino

Requisitos de seguridad

Seguro:

Ninguno

Documentos: 

Documento para hacerse cargo

Exportación / Importación

Despacho exportación e importación

Inspección pre-embarque

Comprobación / embalaje: 

Verificaciones / Embalaje?

Costos: 

Hasta entregar

Transporte (descarga?)

Notificaciones: 

Aviso al comprador para recibirla
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Costos / riesgos Costos/riesgos

• Advertencia  vendedores

• Punto preciso de entrega y 
destino

• Procurar la mercancía

• Despacho de importación

• Descarga en destino?
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Casos prácticos
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Reflexiones finales
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Exportación

Importación

Lugar de entrega

Transferencia de 
título

Transferencia de 
riesgo

Documentos

Inspecciones

Puesto a 
disposición

Vender en tránsito

Procurar

Descarga

Carga Plazo

Transportista no 
recibe la carga



El manejo de cada término 
es la llave para entender 
responsabilidades de 
vendedor y comprador 
según los Incoterms® y así 
poder elegir el adecuado a 
nuestras necesidades.

Claudia Perea

Gerente Senior 

Trainer Acreditado y Certificado por ICC Perú e ICC 
Colombia en Incoterms® 2020 

claudia.perea@pe.ey.com

“
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EY | Auditoría | Consultoría | Impuestos | Transacciones y Finanzas Corporativas 

Acerca de EY

EY es la firma líder en servicios de auditoría, impuestos, transacciones y consultoría.
La calidad de servicio y conocimientos que aportamos ayudan a brindar confianza en
los mercados de capitales y en las economías del mundo. Desarrollamos líderes
excepcionales que trabajan en equipo para cumplir nuestro compromiso con
nuestros stakeholders. Así, jugamos un rol fundamental en la construcción de un
mundo mejor para nuestra gente, nuestros clientes y nuestras comunidades.

Para más información visite ey.com/pe

© 2019 EY

All Rights Reserved.

                      

       

       

        

       

                       

         


